Zpracovani osobnich udaju

Provozovatel stranek www.matejrossler.cz:

ritual café s.r.o,
Palackého 75, 29001 Podébrady

IC: 04778421
DIC: CZ04778421

Telefon: 325611957
E-mail: info@matejrossler.cz

Pro poskytovani sluzeb, prodej zbozi a provoz webovych stranek zpracovavame nékteré vase
osobni Udaje.

O jaké udaje jde?

Pokud poptate nase produkty a sluzby, budeme pracovat s vasimi kontaktnimi udaiji, jako jméno,
prijmeni, e-mail, telefonni Cislo, vase pozadavky ohledné naSich produktl a sluzeb, pfipadné
dalSi udaje, které nam v poptavce vyplnite nebo nam je v ramci dalSi domluvy predate. Pro¢?

e budete kontaktovani pfes né pro dal$i domluvu

e pokud se pro naSe produkty nebo sluzby rozhodnete, budeme jejich prostfednictvim
s vami komunikovat

e pouzijeme je pro dolozeni plnéni naSich povinnosti, které nam plynou ze zakona nebo ze
smiuv

Pokud nakoupite u nas v e-shopu, budeme pracovat s udaiji, které nam vyplnite. Jsou to hlavné
jméno, pfijmeni, e-mail, telefonni &islo, vék a udaje u vaSem nakupu. Co s nimi budeme délat?

dame vam pfes né védét, v jakém stavu je vaSe objednavka

pouzijeme je pro komunikaci s vami

hlavné na né odeSleme radost, kterou jste si objednali

nékteré z téchto udajl musime pouzit pro splnéni nasich povinnosti, které nam plynou ze
zakona (hlavné pro ucetni a dafiové ucely nebo tfeba ovéreni véku)

Pokud se nam zapiSete do newsletteru nebo jste nakupujici zakaznik a nezakazali jste nam to,
pouzijeme vas$i e-mailovou adresu pro rozesilku nasich novinek.

V pfipadé pfihlaseni do vérnostniho programu (zaloZeni uzivatelského ucétu) nebo
nasich aukci pracujeme s registrac¢nimi Gdaji a Udaji o vasich nakupech/aukcich. Pro¢?

e diky témto udajim vam mizeme zfidit ucet
e mate prehled o svych probéhlych nakupech a my s nimi spojujeme slevy

e v pripadé aukci ovéfujeme vasi totoznost, vék a evidujeme pribéh jednotlivych aukci, do
kterych se zapojite

Kdo se k datim dostane?


mailto:info@matejrossler.cz

Va$e data zUstanou u nas. Presto pro nas pracuji nékteré spole¢nosti nebo freelancefi, ktefi
se k datiim dostanou proto, Ze nam pomahaiji s chodem nasi spole¢nosti. Jsou to:

e spolecnosti podilejici se na expedici zbozi (DPD, Zasilkovna)
e spolecnosti podilejici se na expedici plateb (Komeréni banka)
e poskytovatel e-mailingové sluzby (Ecomail)

Jak dlouho s daty pracujeme a na zakladé ¢eho?

Pokud navazeme spolupraci, vase data budeme zpracovavat po dobu 10 let od posledniho
poskytnuti nasich produktt a sluzeb, protoze tim budeme plinit zakonné pozadavky (hlavné
z oblasti dani a ucetnictvi), takové zpracovani tedy plyne z pravnich predpisa.

Pokud spolupraci nenavazeme, vase data budeme zpracovavat nejdéle 6 mésicli od nasi
posledni komunikace. Takovou préaci s daty nam umozriuje nafizeni GDPR — protozZe jedname o
smlouvé.

Pokud od nas budete odebirat nase produkty a sluzby a nezakazete nam to pfi predani
kontaktnich udajl (tzv. opt-out), pouzijeme vasi e-mailovou adresu pro upozornéni na novinky.
Umoznuje nam to zakon o sluzbach informacni spolecnosti a také tzv. opravnény zdjem. Pokud
se nam do novinek sami upiSete, budeme vas e-mail zpracovavat na zakladé vaseho souhlasu
(tzv. double opt-in). Z odbéru novinek se ale mizete samoziejmé kdykoliv odhlasit. Vase
kontaktni udaje zafadime do databaze novinek na 3 roky od posledniho poskytnuti produktd nebo
sluzeb, pokud nam nedovolite dobu delsi.

Pokud si zaloZite u€et (v rdmci vérnostniho programu nebo aukci), budeme vade data
zpracovavat na zakladé vaseho souhlasu — o tom se vice doctete nize.

Registrovali jste se k nam do uzivatelského uctu?

Pro jeho zfizeni zpracovavame osobni Udaje, které nam vyplnite v registracnim formulafi —
jméno, e-mailovou adresu, pripadné fakturaéni udaje. Tyto udaje jsou dobrovolné, stejné jako
registrace samotna — zalezi jen na vas.

Udaje budeme pouzivat pro vedeni vaseho uétu a poskytovani sluzeb po dobu vageho vyuzivani
ustu. Uset vam deaktivujeme a Gdaje smazeme, pokud U&et nepouzijete déle jak 10 let od
posledniho nakupu. Uget také muzete kdykoliv deaktivovat (tedy vas$ souhlas se zpracovanim
osobnich udaju odvolat).

V uctu budeme vést udaje o vasich objednavkach, k nimz takto budete mit neustaly pfistup a
hlavné vas zafadime do naseho vérnostniho programu — vase provedené nakupy evidujeme a
spojujeme s nimi slevy.

Co byste dale méli védét:

Pokud byste potfebovali ohledné osobnich udajd cokoliv probrat, napiSte nam na e-
mail info@matejrossler.cz

NasSe spole¢nost jmenovala povéfence pro nakladani s osobnimi tdaji.

Nafizeni GDPR (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni
smérnice 95/46/ES), které oblast osobnich Gdaji upravuje, vam dava mimo jiné pravo obratit se
na nas a chtit informace, jaké vaSe osobni Udaje zpracovavame, vyzadat si u nas pfistup k témto
udajim a nechat je aktualizovat nebo opravit, popfipadé pozadovat omezeni zpracovani, muzete



pozadovat kopii zpracovavanych osobnich udaju, pozadovat po nas v urcitych situacich vymaz
osobnich udaju a v uréitych pfipadech mate pravo na jejich pfenositelnost. Pokud si myslite, ze
s daty nenakladame spravné, mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udajd,

pfipadné se se svymi naroky obratit na soud.

V Podébradech dne 1.3.2024
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